ANALYSENOTAT

Dagligvaresalget pa nettet
fortsaetter fremgangen

N AF CHEFKONSULENT MALTHE MUNKQ@E

Andelen som kgber dagligvarer eller madvarer pa nettet stiger fortsat
Nye tal som Danmarks Statistik lige har udgivet viser, at e-handlen med dagligvarer og
faodevarer fortsat er i veekst.

Tallene er baseret pa en survey med 6.200 respondenter, der udger et repraesentativt
udsnit af befolkningen. Dette store datamateriale giver en grundig indsigt i salget af
dagligvarer og madvarer pa nettet.

Danmarks Statistiks tal viser klart, at salget af madvarer/dagligvarer pa nettet fortsatter
med at "boome”. Fra 2016 til 2017 steg andelen fra 20 pct. til 22 pct. Tilbage i 2014 var
andelen blot 15 pct., og i 2008 var det 9 pct.

Figur 1
Andel af danskere, der har e-handlet inden for de seneste ar, som har kebt
dagligvarer/madvarer pa nettet
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Kilde: Danmarks Statistik, juni 2017
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Stor forbrugspost

Dagligvarer og feodevarer er naturligt nok en af de storste poster i vores
husstandsbudgetter. Alene husstandenes forbrug af fedevarer, drikkevarer og tobak
udgjorde i 2016 i alt ca. 140 mia. kr., jf. tabellen nedenfor. Salget af fadevarer og
dagligvarer udger i alt knap halvdelen af den danske detailhandels samlede omsetning.
Langt det meste kabes dog i fysiske butikker. Danmarks Statistiks tal siger ikke direkte
noget om belgb, kun andel af de e-handlende som har kebt en bestemt varetype. En
analyse fra Dansk Erhverv viste i 2016 at omsetningen af dagligvarer pa nettet udgjorde
ca. 2,5 mia. kr. (Dansk Erhvervs Perspektiv nr. 19, 2016).

Nar e-handlen med dagligvarer og fadevarer ikke for alvor har opnéet store volumener,
blandt andet fordi disse varetyper ofte har behov for nedkeling og saerlig behandling i
ovrigt, og der ofte er tale om varetyper en husstand har brug for at fi hurtigere end de
par dages transporttid, e-handel ofte er forbundet med. Et af de store spergsmél omkring
e-handlens fremtidige omfang og udvikling er derfor, i hvor hej grad det vil sla igennem
inden for fodevare- og dagligvareomrédet. Potentialet er derfor betydeligt, hvis de e-
handlende koncepter kan knakke koden og for alvor vinde indpas pd fodevare- og
dagligvarehandlen.

Tabel 1
Danske husholdningers samlede forbrug i mia. kr.

Forbrug i danske husholdninger

Lalt 954,6
Fodevarer 954
Drikkevarer og tobak mv. 46,4
Beklaedning og fodtej 38,8
Boligbenyttelse 226,9
Elektricitet, gas og andet braendsel 54,9
Boligudstyr, husholdningsudstyr og vedligeholdelse heraf 46,0
Medicin, leegeudgifter o.1. 27,7
Kob af keretgjer 36,3
Anden transport og kommunikation 97,9
Fritidsudstyr, underholdning og rejser 102,7
Andre varer og tjenester 181,7

Kilde: Danmarks Statistik, juni 2017
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E-handel med dagligvarer og madvarer er vasentligt mere udbredt i Region
Hovedstaden end i de ovrige regioner. Andelen af e-handlere, som keber dagligvarer
eller madvarer over nettet, er siledes dobbelt si hgjt i Region Hovedstaden som i Region
Sjeelland.

Det er ikke overraskende, da centrale e-handelsaktorer inden for dagligvare- og
madvareomradet ikke tilbyder landsdaekkende udbringning, men kun opererer i storre
byomrader. Det bliver interessant at folge, i hvor hgj grad e-handlen inden for
dagligvare- og madvaresegmenterne med tiden vil vaere i stand til at fi et storre
gennembrud og drive en fornuftig forretning ogsa uden for de storre byer.

Figur 2
Andel af danskere, der har e-handlet inden for de seneste ar, som har kebt
dagligvarer/madvarer pa nettet fordelt pa region
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Kilde: Danmarks Statistik, juni 2017

Det er iser de hgjtuddannede, som e-handler dagligvarer og madvaer. Neesten hver e-
handlende person som har en videregdende uddannelse har gjort det, mens det blot er
halvt s mange af de e-handlende, som har en grundskoleuddannelse, som har e-handlet
mad/dagligvarer.

Figur 3
Andel af danskere, der har e-handlet inden for de seneste ar, som har kebt
dagligvarer/madvarer pa nettet fordelt efter hgjest fuldferte uddannelse
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Det er isaer personer i 20-59 arsalderen, der e-handlen dagligvarer og madvarer, mens
det er noget mindre populeert blandt de a&ldre e-handlere sdvel som blandt de yngre.
Sidstnzvnte kan nok forklares med at mange unge stadig bor hjemme og derfor ikke star
for husstandens indkeb. Det er givetvis ogsd baggrunden for at andelen som har e-
handlet dagligvarer og fadevarer er lidt hgjere blandt kvinder end maend.

Tabel 2
Andel af danskere, der har e-handlet inden for de seneste ar, som har kebt
dagligvarer/madvarer pa nettet fordelt efter alder og ken

Andel, der har kebt da;

Ialt 22%
16-19 ar 9%
20-39 ir 25%
40-59 ar 26%
60-74 r 14%
Kvinder 24%
Mand 21%

Kilde: Danmarks Statistik, juni 2017
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N OM DETTE NOTAT
"Dagligvaresalget pd nettet fortszetter fremgangen” er Dansk Erhvervs analysenotat nummer 30
1 2017. Redaktionen er afsluttet den 14. juli 2017.

N OM DANSK ERHVERVS ANALYSENOTATER

Dansk Erhverv udarbejder lobende analyser, som samles i analysenotater. Ambitionen er at
udgere et kuvalificeret og anvendeligt beslutningsgrundlag i forhold til vasentlige, aktuelle
udfordringer pda alle omrdder, som har betydning for dansk erhvervsliv og den
samfundsokonomiske udvikling. Det er tilladt at citere fra Dansk Erhvervs analysenotater med

tydelig henvisning til Dansk Erhverv.

N KVALITETSSIKRING
Troverdigheden af tal og analyser fra Dansk Erhverv er afgerende. Dansk Erhverv gennemforer
egne sporgeskemaundersogelser i overensstemmelse med de internationalt anerkendte guidelines

1 ICC/ESOMAR, og alle analyser og beregninger gennemgar en kvalitetssikring.

N KONTAKT
Henvendelser angdende analysens konklusioner kan ske til chefkonsulent Malthe Munkoe pd

mmm@danskerhverv.dk eller tlf. 3374 6510.

Henvendelser angdende dagligvarer pd nettet kan ske til politisk konsulent Jeppe Kongsbak pa
Jjrk@danskerhverv.dk eller tlf. 3374 6599.
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